
Vyhlásenie o prístupnosti 
Spoločnosť UNIQA pojišťovna, a.s., pobočka poisťovne z iného členského štátu, 
Krasovského 3986/15, 851 01 Bratislava, IČO: 53812948, DIČ: 4120101997, zverejňuje 
informácie o súlade s ustanovenými požiadavkami na prístupnosť podľa Zákona č. 
351/2022 Z.z. o prístupnosti výrobkov a služieb pre osoby so zdravotným postihnutím a o 
zmene a doplnení niektorých zákonov. 

Toto vyhlásenie o prístupnosti sa vzťahuje na webové stránky Cestovné poistenie 

Cestovné poistenie 
UNIQA umožňuje rýchlo a jednoducho uzatvoriť cestovné poistenie cez internet. 

 Ako to funguje: 

1. Vyplníte základné údaje – počet osôb, dobu poistenia, územnú platnosť. 
2. Kalkulačka vám vypočíta cenu poistenia podľa zvolených parametrov. 
3. Vyberiete si balík poistenia podľa rozsahu krytia (napr. Basic, Komfort). 
4. Vyplníte osobné údaje poistníka a poistených osôb.  
5. Uzatvoríte poistenie online a zaplatíš kartou. 
6. Poistné dokumenty dostanete e-mailom okamžite po uzatvorení. 

Stav súladu 
Toto webové sídlo nie je v súlade s normou EN 301 549 a WCAG 2.2 úrovne A a AA z 
dôvodu nesúladu s požiadavkami uvedenými nižšie. 

Nesúlad s WCAG 

Aby sme zabezpečili vyššiu mieru prístupnosti a zároveň splnili požiadavky WCAG s 
ohľadom na možnú budúcu legislatívu, vychádzame z aktuálnej verzie WCAG 2.2, ktorá 
rozširuje WCAG 2.1. 

Zoznam kritérií, ktoré nie sú v súlade: 

• 1.1.1 Netextový obsah 
• 1.3.1 Informácie a vzájomné vzťahy 
• 1.3.3 Charakteristiky na základe zmyslového vnemu 
• 1.3.5 Identifikácia účelu vstupu 
• 1.4.1 Používanie farieb 
• 1.4.3 Kontrast (minimálny) 
• 1.4.10 Zmena usporiadania obsahu (reflow) 

https://www.slov-lex.sk/ezbierky-fe/pravne-predpisy/SK/ZZ/2022/351/20250628.html#predpis.clanok-1.skupinaParagrafov-poziadavky_na_pristupnost_sluzieb_pre_osoby_so_zdravotnym_postihnutim
https://www.slov-lex.sk/ezbierky-fe/pravne-predpisy/SK/ZZ/2022/351/20250628.html#predpis.clanok-1.skupinaParagrafov-poziadavky_na_pristupnost_sluzieb_pre_osoby_so_zdravotnym_postihnutim
https://online.uniqa.sk/cestovne-poistenie-kalkulacka/


• 1.4.11 Kontrast netextových prvkov 
• 1.4.12 Rozloženie textu 
• 1.4.13 Obsah pri umiestnení kurzora alebo zameraní klávesnicou 
• 2.1.1 Klávesnica 
• 2.4.1 Preskočenie blokov 
• 2.4.3 Poradie prechádzania prvkami 
• 2.4.4 Účel odkazu (v kontexte) 
• 2.4.7 Viditeľné zameranie 
• 3.3.1 Identifikácia chýb 
• 3.3.2 Menovky alebo pokyny 
• 4.1.2 Názov, rola, hodnota 
• 4.1.3 Stavové správy 

Nesúlad s normou EN 301 549 nad rámec WCAG 

Zoznam požiadaviek, ktoré nie sú v súlade: 

• 9.6 Požiadavky na zhodu WCAG 

Vypracovanie tohto vyhlásenia o prístupnosti 
Toto vyhlásenie bolo vypracované 13.06.2025 

• Vyhodnotenie súladu webového sídla s požiadavkami na prístupnosť bolo 
vykonané prostredníctvom auditu prístupnosti: 

• Kontrolované boli požiadavky normy EN 301 549 a WCAG 2.2 úrovne A a AA 
Automatizované testovanie pomocou nástrojov axe DevTools v4.103.8, WAVE 
Evaluation Tool v3.2.7.2, Siteimprove Accessibility Checker v2.0 

• Manuálne testovanie požiadaviek s využitím asistenčných technológií NVDA 
v2024.4.2 

Vyhlásenie bolo naposledy skontrolované 29.06.2026 

Spätná väzba a kontaktné informácie 
Pracujeme na vývoji novej verzie webovej aplikácie, ktorá bude používateľsky 
prívetivejšia, intuitívnejšia a odstráni doterajšie obmedzenia vrátane problémov s 
prístupnosťou. Nová aplikácia ponúkne modernejší dizajn, vylepšenú navigáciu a 
optimalizáciu pre široké spektrum používateľov vrátane osôb so zdravotným 
postihnutím. Naším cieľom je zabezpečiť, aby uzatvorenie cestovného poistenia bolo čo 
najjednoduchšie a dostupné pre všetkých bez technických alebo používateľských bariér. 



Ak narazíte na akýkoľvek problém, kontaktujte nás na e-mailovej adrese info@uniqa.sk 
alebo na telefónnom čísle +421 2 32 600 100 
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